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Splash Egypt aims, through its vision and strategic objectives, 

to provide the best services and products with quality that 

exceeds customer expectations, as well as to enhance 

customer satisfaction with the services and products offered. 

To achieve this, the company is committed to establishing and 

managing its administrative and technical operations in 

accordance with the requirements of the following 

international standard specifications for quality, environment, 

safety, and occupational health management systems: 
 

 - ISO 9001:2015 Quality Management System 

 - ISO 14001:2015 Environmental Management System 

 - ISO 45001:2018 Occupational Health and Safety 

Management System. 

This commitment ensures the maintenance of the quality of 

services and products provided to customers and provides a 

safe working environment. The company achieves this through 

the following commitments: 
 

• Compliance with legal and regulatory requirements and 

other requirements. 

• Establishing strategic visions and objectives that 

contribute to increasing the company's market share . 

• Developing plans and programs to achieve the company’s 

strategic objectives and the objectives of quality, 

environment, and occupational health and safety systems . 

• Selecting individuals with exceptional competencies and 

experiences to provide services and products and ensuring 

they receive the necessary training . 

• Utilizing the latest technological means in delivering 

services and products to ensure optimal quality. 

• Responding quickly to customer requirements and desires, 

enhancing their satisfaction with the services provided. 

• Reducing work-related accidents, injuries, and 

occupational diseases associated with the working 

environment . 

• Controlling and eliminating safety and occupational health 

risks . 

• Protecting the environment from pollution . 

• Ensuring effective communication, consultation, and 

participation among all interested parties, both internally 

and externally . 

• Continuously improving the quality, environmental, and 

occupational health and safety management systems.  

Moreover, top management is committed to ensuring that this 

policy reaches all relevant parties within and outside the 

organization and to reviewing this policy periodically . 
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  ةالاستراتيجي ةالشرك وأهداف   رؤية خلال   من يجيبتإ سبلاش  شركة تسعى 

  وكذلك   العملاء  توقعات تفوق  التى بالجودة   والمنتجات  الخدمات أفضل  لتقديم

  ذلك ولتحقيق.  لهم  المقدمة  والمنتجات   الخدمات عن   همرضا مستوى  تعزيز

   لمتطلبات  طبقا  والفنية  الإدارية عملياتها  دارة إ و نشاء إب ة الشرك التزمت  قد
 ةوالصوح  ةوالسولام  ةوالبيئو  ةالجوود  دارةإ  لنظم  ةالعالمي  ةالقياسي  المواصفات

 :ةالتالي ةالمهني

 9001:2015يزوالأة الجود دارةإ لنظام القياسية المواصفة -

 14001:2015يزو الأ ةالبيئدارة إ لنظام القياسية المواصفة -

 يوووزوالأ ةالمهنيووو ةوالصوووح ةدارة السووولامإلنظوووام  القياسوووية المواصوووفة -

45001:2018   

وتوفير بيئة للعملاء    ةالمقدم  والمنتجات  وذلك لضمان الحفاظ على جودة الخدمات

 : ةالتالي ةويتم تحقيق ذلك من  خلال التزامات الشرك ةمنآعمل 

 

والمتطلبوات   ةوالتشوريعي  ةالمتطلبوات القانونيومو     ةبالمطابقولتزام  الإ •

 خرى.الأ

 ةفوى زيوادة الحصوالتوى تسوهم ة الاسوتراتيجي  والأهداف  نشاء الرؤىإ •

 .ةللشرك ةالسوقي

هداف نظم أو ةالاستراتيجي ةهداف الشركأنشاء خطط وبرامج تحقيق إ •

 .ةالمهني ةوالصح ةوالسلام ةوالبيئ ةالجود

 لتقووديم الخوودمات ةالكفوواءات والخبوورات المميووز ذويفووراد انتقوواء الأ •

 وتوفير التأهيل اللازم لهم. والمنتجات

 والمنتجوات  فوى تنفيوذ الخودمات  ةحدث الوسائل التكنولوجيوأاستخدام   •

 المثلى. ةلضمان تقديمها بالجود

ورغبوات العمولاء وتعزيوز رضواهم عون  سورعة الاسوتجابة لمتطلبوات •

 لهم. ةالخدمات المقدم

ببيئة   ةالمرتبط  ةمراض المهنيصابات العمل و الأإالحد من حوداث و   •

 العمل.  

 .ةالمهني ةوالصح ةوالقضاء على مخاطر السلام ةالسيطر •

 من التلوث.  ةحماية البيئ •

بوين جميو    ةالفعال  ةستشارات والمشاركتصالات والإعملية الإتحقيق   •

 داخليا وخارجيا. ةطراف المهتمالأ

 .ةالمهني ةوالصح ةوالسلام ةوالبيئ ةلنظام الجود المستمر التحسين •
 

 

ة  طراف المعنيلجمي  الأ ة العليا بضمان وصول هذه السياسي ةدار كما تلتزم الإ 

  . ادوري  ة داخليا وخارجيا ومراجعة هذه السياس  ةبسياق عمل المنظم
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